
1.1.1 进入到登录界面，输入用户名后点击页面任意位置，用户名下方自动提示该专家

用户名所对应的手机号码。

1.1.2 若联系手机有误，或有其他问题不可登录的问题，可根据用户名下方的提示邮箱

联系系统管理员。

1.2.1 确认接收短信验证码的手机号无误后，输入图片验证码，并点击下方“发送短信

验证码”按钮，获取专家登录所需的短信验证码。



1.2.2 短信验证码发送结果会在登录模块上方展示，提示短信验证码发送成功后，请耐

心等待系统发送短信验证码到指定的手机号码。

1.3.1 手机获取到短信验证码后，输入密码、图片验证码、手机短信验证码，并点击下

方“登录”按钮，进行登录。

手机短信验证码的有效期为 1 分钟，若点击“登录”后提示“验证码失效”，需重新获

取手机短信验证码，即再次执行“1.2 获取手机短信验证码”步骤。
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